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				ANUNCIOS

				Subastas y concursos de obras, servicios y suministros

				DEPARTAMENTO DE EMPLEO Y POLÍTICAS SOCIALES

				4453

				ANUNCIO para la contratación del servicio telefónico de información, asesoramiento y orientación para la infancia y la adolescencia (Expediente: A-018/DEPS2013).

				1.– Entidad adjudicadora.

				a) Organismo: Gobierno Vasco, Departamento de Empleo y Políticas Sociales. Director de Servicios.

				b) Dependencia que tramita el expediente: Mesa de Contratación. Dirección de Servicios del Departamento de Empleo y Políticas Sociales.

				c) Número de expediente: A-018/DEPS2013.

				2.– Objeto del contrato.

				a) Descripción del objeto: el que figura en el encabezamiento de este anuncio.

				b) División por lotes y número: no.

				c) Lugar de ejecución: Comunidad Autónoma del País Vasco.

				d) Plazo de ejecución: desde el día siguiente a la formalización del contrato, hasta el día 31 de diciembre de 2014.

				e) Admisión de prórroga: sí.

				3.– Tramitación, procedimiento y forma de adjudicación.

				a) Tramitación: ordinaria.

				b) Procedimiento: abierto.

				c) Forma de adjudicación: varios criterios de adjudicación.

				– Criterios evaluables mediante fórmulas, precio total: 51 puntos.

				– Otros criterios evaluables: calidad, cohesión y coherencia general del plan, 10 puntos. Calidad e interés de los procesos propuestos, 10 puntos. Gestión y promoción de los recursos del servicio, 14 puntos. Conocimiento, relación y coordinación con otros agentes, 15 puntos. Total, 49 puntos.

				4.– Presupuesto base de licitación.

				Importe neto: ciento setenta y tres mil cuatrocientos veinte (173.420) euros + treinta y seis mil cuatrocientos diez y ocho euros, con veinte céntimos (36.418,20) de IVA, resultando un importe total de doscientos nueve mil ochocientos treinta y ocho euros con veinte céntimos (209.838,20).

				5.– Garantía provisional: no se exige.

				

				6.– Obtención de documentación e información.

				a) Entidad: Sede Central del Gobierno Vasco, Dirección de Servicios del Departamento de Empleo y Políticas Sociales.

				b) Domicilio: c/ Donostia-San Sebastián, 1, Edificio Lakua I, 1.ª planta, zona B.

				c) Localidad y código postal: Vitoria-Gasteiz 01010.

				d) Teléfono: 945 01 64 13.

				e) Telefax: 945 01 94 51. E-mail: trabajo-contratacion@ej-gv.es

				f) Fecha límite de obtención de documentos e información: hasta la fecha límite de presentación de ofertas.

				7.– Requisitos específicos del contratista.

				a) Clasificación que se solicita: no se requiere.

				b) Solvencia económica y financiera y solvencia técnica y profesional: figura en los pliegos.

				8.– Presentación de las ofertas o de las solicitudes de participación.

				a) Fecha límite de presentación: 4 de noviembre de 2013, antes de las 12:00 horas.

				b) Documentación a presentar: deberán presentarse tres sobres «A», «B» y «C» con el contenido que se especifica en el pliego de cláusulas administrativas particulares y en el de bases técnicas que rigen este concurso.

				c) Lugar de presentación:

				1) Entidad: Dirección de Servicios. Departamento de Empleo y Políticas Sociales del Gobierno Vasco.

				2) Domicilio: serán entregados en mano en el registro del Departamento de Empleo y Política Sociales, c/ Donostia-San Sebastián, 1, Edificio Lakua I, 1.ª planta, zona B, o enviadas por correo postal dentro del plazo de admisión señalado, debiendo justificar en este último caso, la fecha de imposición del envío en la oficina de correos, y anunciar al órgano de contratación la remisión de la oferta mediante correo electrónico o fax en el mismo día y antes de la hora límite de presentación de las ofertas. Asimismo, será necesario comunicarlo por teléfono llamando al 945 01 64 13, para asegurarse que, efectivamente, dicha comunicación se ha llevado a cabo correctamente.

				3) Localidad y código postal: Vitoria-Gasteiz 01010.

				d) Plazo durante el cual el licitador estará obligado a mantener su oferta: dos (2) meses, a contar a partir de la apertura de las proposiciones.

				e) Admisión de variantes: no.

				9.– Apertura de las ofertas.

				a) Apertura relativa a los criterios cuya ponderación dependa de un juicio de valor:

				1) Entidad: Mesa de Contratación, sita en la Dirección de Servicios del Departamento de Empleo y Políticas Sociales en la Sede Central del Gobierno Vasco.

				2) Domicilio: c/ Donostia-San Sebastián, 1 – Sala n.º 1 del edificio sede del Gobierno Vasco (Lakua II).

				3) Localidad: Vitoria-Gasteiz 01010.

				4) Fecha: 7 de noviembre de 2013.

				5) Hora: 10:00 horas.

				b) Apertura oferta económica:

				1) Entidad: Mesa de Contratación, sita en la Dirección de Servicios del Departamento de Empleo y Políticas Sociales en la Sede Central del Gobierno Vasco.

				2) Domicilio: c/ Donostia-San Sebastián, 1 – Sala n.º 1 del edificio sede del Gobierno Vasco (Lakua II).

				3) Localidad: Vitoria-Gasteiz 01010.

				4) Fecha: 14 de noviembre de 2013.

				5) Hora: 10:00 horas.

				10.– Otras informaciones: figuran en los pliegos.

				11.– Gastos de anuncios: serán abonados por el adjudicatario.

				12.– Fecha de envío del anuncio al «Diario Oficial de la Unión Europea»: no procede.

				13.– En su caso, dirección de Internet del perfil del contratante, portal informático o página web donde figuren las informaciones relativas a la convocatoria o donde pueden obtenerse los pliegos: www.euskadi.net/contratacion // www.contratacion.info

				En Vitoria-Gasteiz, a 7 de octubre de 2013.

				El Director de Servicios,

				IÑAKI ARRIZABALAGA ORMAECHEA.
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