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				DECRETO 353/2013, de 28 de mayo, de Ficha Social del Sistema Vasco de Servicios Sociales y del instrumento de diagnóstico social del Sistema Vasco de Servicios Sociales.

				En relación con el procedimiento básico de intervención por parte del Sistema Vasco de Servicios Sociales, el artículo 19.1 de la Ley 12/2008, de 5 de diciembre, de Servicios Sociales dispone que cuando en el ejercicio de sus funciones las personas profesionales constaten la necesidad de proceder a una intervención que requiera un seguimiento, iniciarán un procedimiento de actuación que implicará la realización de un diagnóstico y, si dicho diagnóstico así lo aconsejara, la elaboración de un plan de atención personalizada, el acompañamiento de la puesta en marcha de las medidas, incluidas las prestaciones y servicios, contempladas en dicho plan, así como la realización de un seguimiento y evaluación.

				El artículo 20 de la Ley 12/2008, al regular los instrumentos técnicos comunes que se utilizarán en el procedimiento básico de intervención, establece que con el fin de garantizar la homogeneidad en los criterios de intervención de los servicios sociales, las administraciones públicas vascas aplicarán instrumentos comunes de valoración y diagnóstico. Con la misma finalidad, todos los servicios sociales de base cumplimentarán el modelo de ficha social y aplicarán el modelo de plan de atención personalizada, debiendo ser este último también aplicado por los servicios sociales de atención secundaria. Se añade también que el diseño de dichos modelos deberá obedecer a unas características de uso y explotación que garanticen una mayor agilidad en la tramitación y en la gestión.

				De conformidad con el párrafo 3 del citado artículo, el Gobierno Vasco regulará estos instrumentos comunes, con carácter reglamentario, en el ejercicio de sus competencias de coordinación con las demás administraciones públicas vascas, tanto de ámbito foral como de ámbito municipal.

				En base a lo expuesto, el procedimiento básico de intervención está constituido por una serie ordenada de actuaciones que las personas profesionales del Sistema Vasco de Servicios Sociales deben observar, para lo cual dispondrán de una serie de herramientas e instrumentos, que conviene uniformizar para garantizar la máxima homogeneidad en los criterios de intervención de los servicios sociales del Sistema Vasco.

				En general, las fases de intervención en el procedimiento básico de intervención son las siguientes:

				– La recepción de las personas usuarias por los servicios sociales de base o municipales, o en su caso por los servicios sociales de atención secundaria como consecuencia de una atención urgente.

				– La valoración social de las necesidades realizada por los servicios sociales de base o municipales, a partir de una Ficha Social que recoge el motivo por el que la persona usuaria accede a los servicios sociales.

				– El diagnóstico de la situación realizado por la persona profesional de referencia consistente en las actividades de análisis para determinar las necesidades sociales de la persona usuaria, sus causas y pronóstico, de manera que se puedan decidir los instrumentos de intervención más adecuados. Los Servicios Sociales de Base realizarán un diagnóstico inicial, pero en el caso de que consideren que se requiere una intervención de mayor intensidad o en el caso de que decidan realizar una derivación a los servicios sociales de atención secundaria realizarán un diagnóstico en profundidad.

				– Si el diagnóstico así lo aconseja, el plan de atención personalizado, consistente en la relación de servicios y prestaciones que se prevén idóneos para la satisfacción de las necesidades detectadas.

				– Seguimiento del conjunto de medidas incluidas en el plan de atención personalizada.

				– Evaluación del resultado de los efectos e impacto de la intervención.

				La Ley de Servicios Sociales no ofrece una lista cerrada de instrumentos técnicos comunes de valoración y diagnóstico, ya que los diversos tipos de necesidades sociales en que se encuentren las personas usuarias de los servicios sociales pueden implicar la utilización de herramientas específicas valoración y diagnóstico elaboradas ad hoc.

				En este marco, y ante la imposibilidad de regular conjuntamente en una misma norma la globalidad de los instrumentos técnicos comunes de valoración y diagnóstico, a través del presente Decreto se ha optado por desarrollar los instrumentos generales obligatorios de las fases iniciales del procedimiento de actuación; es decir, el modelo de Ficha Social y el instrumento de diagnóstico social.

				Asimismo, se ha dejado fuera del ámbito de la norma el modelo de plan de atención personalizado, ya que se realiza en función del resultado del diagnóstico. Aún cuando la realización del diagnóstico sea un paso previo indispensable para establecer dicho plan, no todo diagnóstico realizado implicará necesariamente el establecimiento de un plan de atención posterior.

				Al margen de estas herramientas técnicas generales, los servicios especializados dispondrán de otras herramientas de diagnóstico específicos e independientes para valorar un tipo de problema determinado. Algunos de dichos instrumentos comunes ya existen -Instrumento para la valoración de la gravedad de las situaciones de riesgo en los servicios sociales municipales y territoriales de atención y protección a la infancia y adolescencia en la CAPV (Balora) o los baremos de valoración de la dependencia (BVD y EVE)-, mientras que está pendiente el desarrollo de otros instrumentos posibles, tales como los instrumentos de valoración de la exclusión social o de la desprotección de personas adultas. La aprobación y regulación de la totalidad de instrumentos técnicos comunes daría cumplimiento al mandato del artículo 20 de la Ley 12/2008.

				Por lo que respecta al modelo de Ficha Social, mediante el presente Decreto se aprueba el contenido formal de la Ficha Social del Sistema Vasco de Servicios Sociales. El artículo 2 define la Ficha como el soporte documental que sirve para recabar y registrar los datos básicos de las personas usuarias de los servicios sociales y recoger el motivo por el que acuden a los servicios sociales, la incardina en el procedimiento básico de intervención y se establece su periodo de vigencia. El anexo I reproduce el modelo de Ficha Social, el cual comprende una serie de indicadores referidos a los datos socio biográficos básicos de la persona usuaria, los posibles motivos por los cuales la persona usuaria puede ser atenida por los servicios sociales y una primera valoración de las habilidades sociales que presenta.

				Por lo que se refiere al instrumento común de diagnóstico, se utiliza la denominación más precisa de «diagnóstico social» dada la vertiente social del diagnóstico que se realiza. El diagnóstico social será el instrumento general referido a las personas que acuden a los servicios sociales, y en base a un sistema de indicadores precisos, permitirá valorar con criterios comunes la situación de la persona usuaria y determinar la forma de continuar el procedimiento de intervención. El artículo 3 ofrece una definición del diagnóstico social y su exigencia, y diferencia los dos tipos de diagnóstico –el inicial y en profundidad– que se realizarán por los Servicios Sociales de Base. Del resultado de dicho diagnóstico se derivará, en su caso, la necesidad de requerir una valoración y diagnóstico especializado a los servicios sociales de atención secundaria.

				El anexo II contiene un listado de indicadores –ordenados por dimensiones y agrupados en ámbitos vitales– que permite recoger las características de cualquier caso que pueda atenderse en el Sistema Vasco de Servicios Sociales, y concluir la situación social en la que se encuentra la persona usuaria. Una serie de indicadores seleccionados –relacionados con el sistema de protección, convivencia personal, convivencia familiar, convivencia social y medios de 
subsistencia– posibilitan el diagnóstico inicial por parte de los servicios sociales de atención primaria, mientras que el listado considerado en su totalidad servirá para realizar el diagnóstico en profundidad.

				Finalmente, el artículo 4 contempla el compromiso del Gobierno Vasco de poner a disposición de las distintas administraciones públicas vascas el aplicativo informático común para la elaboración de la Ficha Social y del diagnóstico social en un plazo y condiciones determinadas.

				En base a lo expuesto, mediante el presente Decreto se regula la Ficha Social del Sistema Vasco de Servicios Sociales, aprobando el modelo del mismo, así como el instrumento de diagnóstico social del Sistema Vasco de Servicios Sociales, aprobando los indicadores que permiten su realización.

				En su virtud, a propuesta del Consejero de Empleo y Políticas Sociales, de acuerdo con la Comisión Jurídica Asesora de Euskadi, y previa deliberación y aprobación del Consejo de Gobierno en su sesión celebrada el día 28 de mayo de 2013,

				DISPONGO:

				Artículo 1.– Objeto y finalidad.

				1.– El presente Decreto tiene por objeto la aprobación y regulación de la Ficha Social del Sistema Vasco de Servicios Sociales y del instrumento para proceder al diagnóstico social, previstos en el artículo 20 de la Ley 12/2008, de 5 de diciembre, de Servicios Sociales.

				2.– La Ficha Social y el diagnóstico social se elaborarán dentro del procedimiento básico de intervención que incluye la recepción de la persona usuaria de los servicios sociales, la valoración de su situación, el diagnóstico social, el plan de atención personalizado, el seguimiento de la intervención y la evaluación.

				3.– La Ficha Social del Sistema Vasco de Servicios Sociales y el diagnóstico social constituyen instrumentos técnicos comunes a las administraciones públicas vascas, con el fin de garantizar la homogeneidad en los criterios de intervención de los servicios sociales.

				Artículo 2.– Ficha Social del Sistema Vasco de Servicios Sociales.

				1.– La Ficha Social del Sistema Vasco de Servicios Sociales es un documento en soporte papel o electrónico de carácter individual por medio del cual los Servicios Sociales de Base recaban y registran los datos básicos de las personas usuarias de los servicios sociales.

				2.– Los Servicios Sociales de Base cumplimentarán la Ficha Social del Sistema Vasco de Servicios Sociales conforme al modelo establecido en el anexo I y la remitirán al Gobierno Vasco para su explotación y tratamiento estadístico.

				3.– La Ficha Social del Sistema Vasco de Servicios Sociales recogerá el motivo por el que la persona usuaria es atendida por los Servicios Sociales de Base teniendo en cuenta los ámbitos generales de actuación del sistema:

				– Para recabar información sobre servicios y prestaciones del sistema de servicios sociales.

				– Para recabar información sobre servicios y prestaciones de otros sistemas de protección social.

				– Sobre temas relacionados con la atención a la dependencia.

				– Sobre temas relacionados con la desprotección.

				– Sobre temas relacionados con la exclusión social.

				– Sobre temas relacionados con los medios de subsistencia.

				– Sobre temas relacionados con la participación social.

				4.– La formalización de la Ficha Social del Sistema Vasco de Servicios Sociales da inicio al procedimiento básico de intervención en el Sistema Vasco de Servicios Sociales siempre que en el ejercicio de sus funciones las personas profesionales constaten la necesidad de proceder a una intervención que requiera un seguimiento. La trabajadora o trabajador social de base realizará una primera valoración profesional a partir del motivo por el que la persona usuaria acude a los Servicios Sociales de Base, teniendo en cuenta los ámbitos generales de actuación. Por otra parte, añadirá a esa información una primera valoración de las competencias y habilidades sociales que presenta la persona usuaria.

				5.– La Ficha Social del Sistema Vasco de Servicios Sociales tendrá vigencia durante todo el período de intervención por parte de los servicios sociales de atención primaria, secundaria o de responsabilidad autonómica. Si transcurridos dos años desde la última intervención por parte de las personas profesionales de cualquier ámbito competencial, la persona usuaria solicita la atención de los servicios sociales se elaborará una nueva Ficha Social.

				6.– Los Servicios Sociales de Base se sujetarán a lo previsto en la Ley Orgánica 15/1999, de 13 de diciembre, de Protección de Datos de Carácter Personal para la recogida de datos, su utilización y explotación.

				7.– Los datos contenidos en la Ficha Social del Sistema Vasco de Servicios Sociales, una vez tratados, serán susceptibles de ser considerados como información estadística en el sistema vasco de información de servicios sociales, con respeto a la normativa sobre estadística y 
protección de datos en el ámbito de la Comunidad Autónoma del País Vasco.

				Artículo 3.– Diagnóstico Social.

				1.– El diagnóstico social constituye la descripción y valoración profesional de las necesidades sociales que presentan las personas que solicitan la atención del Sistema Vasco de Servicios Sociales, al objeto de determinar la intervención adecuada. El diagnóstico deberá realizarse 
siempre que el o la trabajadora social, tras una valoración inicial, constate la necesidad de proceder a una intervención que requiera un seguimiento.

				2.– El diagnóstico social mostrará las necesidades sociales de la persona usuaria que no están siendo cubiertas, así como el grado de esa carencia. El resultado del diagnóstico permitirá plantear la intensidad de las intervenciones que se deben realizar y los servicios y prestaciones de competencia municipal, foral o autonómica que se dispondrán para responder adecuadamente a las necesidades sociales detectadas.

				3.– El instrumento de diagnóstico social se recoge en el anexo II y constituye un listado de indicadores ordenados por dimensiones y agrupados en ámbitos vitales que permite recoger las características de cualquier caso que pueda atenderse en el Sistema Vasco de Servicios Sociales, y concluir la situación social en la que se encuentra la persona usuaria.

				4.– Este modelo se aplica a los siguientes tipos de diagnóstico social:

				a) Diagnóstico inicial: los Servicios Sociales de Base realizarán la valoración social de las necesidades y un diagnóstico inicial que determinará el plan de atención personalizada con el seguimiento preciso, los objetivos a cumplir, y la propuesta acordada con la persona usuaria de los servicios y prestaciones que puedan corresponder.

				b) Diagnóstico en profundidad: para una intervención de mayor intensidad por parte de los servicios sociales municipales o para la derivación a los servicios sociales de atención secundaria, los servicios sociales municipales realizarán diagnósticos sociales que requieren mayor profundidad y que en su caso deberán ser tenidos en consideración por los servicios de atención secundaria.

				5.– El diagnóstico en profundidad se realizará aplicando la totalidad de los indicadores establecidos en este instrumento, mientras que el diagnóstico inicial se basará en una selección de los indicadores generales relacionados con el sistema de protección, convivencia personal, convivencia familiar, convivencia social y medios de subsistencia.

				6.– En caso de que del resultado del diagnóstico social se derive la necesidad de requerir una valoración y diagnóstico especializado de la dependencia, la discapacidad, la exclusión y la desprotección, los servicios sociales forales o de atención secundaria realizarán dicho diagnóstico especializado utilizando los instrumentos técnicos comunes que se establezcan para tal fin.

				Artículo 4.– Herramienta informática.

				1.– El Gobierno Vasco, a través del departamento competente en materia de servicios sociales, pondrá a disposición de las distintas administraciones públicas vascas municipales y forales el aplicativo informático común para la elaboración de la Ficha Social del Sistema Vasco de Servicios Sociales y el diagnóstico social a través del portal Gizarte.net

				2.– La herramienta informática garantizará la interoperabilidad e interconexión entre las administraciones públicas vascas y estará disponible a la entrada en vigor del presente Decreto.

				DISPOSICIÓN FINAL.– Entrada en vigor.

				El presente Decreto entrará en vigor el día siguiente al de su publicación en el Boletín Oficial del País Vasco.

				Dado en Vitoria-Gasteiz, a 28 de mayo de 2013.

				El Lehendakari,

				IÑIGO URKULLU RENTERIA.

				El Consejero de Empleo y Políticas Sociales,

				JUAN MARÍA ABURTO RIQUE.
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Indicador 3.0 Capacidad de uizacién de sistemas de proteccién social y de eercicio de derechos:

0 Desempefioy puesta enpréctca.
DO Difcitad y scaso desemperio
O Nose manifesta s desempero

Indicador 10.1.- Nivelde estudios terminados.

Persans anafabeta o nafbets funcionsl
Sin sstudios

Precscolar

Estudios pimaros

Profesionaes.

Secundaros

Medo-superores

Superiores

oooooooo

Indicador 10.2.- Formacién en curse.

Indicador 10.2.1 - Escolarizacién de menores, en edad de escolarizacién obligatoria (6.3 16 afios)

O Persons escolarizads.
O Escolarzada con aguna difculad: absentsmo u oiros indicos de abandono de los estudos.
O Sinescolarizar.

O Fracaso escciar

O Abandono prematuro

Indicador 10.2.4.3.- Rendimisnto escolsr

O Nomal
Rendimienta escola simiar s estindar. Si problemas.

O Defistari. Posibles motvos:

o Difcutades leves de sprendzsie:
+ Aencién: concantracién, dispersién.
+ Emobvidac: Gesajustes emocionales, escasa autoafimacién.
* Memori:difcutades de facien
- Perospeiin:reproduecién de formas geoméicss, fgura-fondo, el
Escaso interts o motvaciin
Sl atamientos médioos prolongados,rehabiacion, hospialzacionss, convalecencias.
Difclaies s acoesiibdad de s oenos ssoolares.
Metkososi culural desfavorecido (dversidad éiica, cutral, zonas degradadas. )
Problemas de adaplacien del alumnado procedents e iroslugares a1 programa eduoativo: rivel
‘académico, blaciones.
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TRASTORNOS ADAPTATIVOS BASICOS (para as opsiones segunday fecera):

estado de érimo depresivo.
Snsiedad

iixto con ansiedad y estado de o depresivo
rastomas del comporamiento

rastomos emoconales

‘Sheracion mita ge s emosionss y o comportamieno

oooooo

Indicador 13.8.2.- Antecedentes de ingresos.y tratamiento psiquidtrico en ol ifimo afo.

O Siningresos ni rtamiento psiquidric.
D Tratambento psicolégico o peiquiatics siningresos.
D Algin ngresd psiquaincs, inuyendo los de urgencia.

Indicador 13.8.3.- Antecedentes de ingresos y tratamiento psiquidtrco a o largo de su vida

0 Ninginingreso i ratamiento psiquidtico
D Tratamsento psicolégico o psiquatnco siningresos.
D Algin ngresd psiquaincs, inuyendo los de urgencia.

IDIMENSION 13.C.— DROGODEPENDENCIAS ~ ADICCIONES.

Indicador 13.C.1.- Drogodependencias | Adicciones.

0 Nopresent adicciones. Gaso de consumir drogas, o e supone deferiors o malestar.
O Presents abuso de drogas que e genera cietas ifcutades
0 Presenta dependenca a drogas

Indicador 13.C.2.- istoriade drogodependencias  adiociones.

3 Noha tendo problemss relacionados con el consumo de txicos u ot o de adicidn
0 Ha ferido problemas relaconados con e consumo. Duracidn nferior a 3 os.
0 Fiatorido problemas relaconados con el consumo. Diracn superor 3 SHo%.

Indicador 13.C.3.- istoria de tratamientos de deshabituscion

0 Ha seguido un tratamierto de deshatituacién con éxio.
‘D Se mantiens sin problemas.
O Hia mantenido s absinencis mis de un 3o antes de recaer.
0 Ha s2guido tratamentos de deshabohuscidn an siguna ocasin.
D" Actualmente ests en o prmer raamiento
0 Actusimente est en o segundo o posteir.
O En el pasaco ha segudo una,
D En ol pasado ha seguido dos o ms.
o ha sequido tatamientos de deshabituacén.
Noprocede

oo
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DIMENSIGN 2. SITUACIGN RESIDENCIAL.

Indicador 3.1.- Empadronamiento.

0 Persona empacronada en ol municipo de residencia:
' Empadronada en airo municipo del arforo isérco
O Empadronads en oo municpio de s APV,
O Empadronada en municiio de ira Comunidad Autbnoma.

D Difcutades con el empadronamiento | empadronamiento fioico

O En rimie, con expectativa posifva de conseguiro.
O Empadronado en establecimento colecivo

0 Noesté empadronada.
'3 Lo ha estado. Ahora carece de s documentacin precisa
O Expaciatva negaiia da resohuosn de s ol ge mscrpcién.
0 Seha resuelio negativamente sofciud de nscrpoén.

Indicador 3.1.2.- Tiempo de empadronamiento.

100s.
Saos.

s,

230s.

o,

6 meses.

Menos de 6 meses.

ooooooo

Indicador 3.2.- Autorizacién de esidencia para personas extranjeras.

O Cuenta con autorizacén de resdencia. Tipo: (ver st

fins delindicador)
Salitud de autorzacion en trmite, con expectativade resciucién posiiva Tio: (ver lista)

Sin sutorzaciin de residencis:
T Ain no ha soctado:a I espera de reuni requisios, o recoplar documentacién en ais de oigen.
O Resolusin negatva de su selictud de sulorizacion s residenca. Tpo: (ver i)

TIPOS DE AUTORIZACION DE RESIDENGIA
O Temporalincil

Autorizacién temporales de diverso to: reagrupamiento, diversos tpos de rabalo.

Por drounstanciss excepcionsles

amaigo laboral

araigo socil
araigo amilar
proteccién nferacional
Fazones humanitariss
Colaboracién oon autoridads
sequrdad naconal
interés pibico
vilenciade género
Colaboracion conira redes organizadas
e personas extranjeras vicimas de tata de seres humanos
e persona menor extanjera 1o scompafad que o e tilar e una autrzacién de residencia

oooooooooooo
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O Dessjustes enlas relacones:
‘Conficiosrelacionaies raves o s personas usuarias.

‘Conficiosrelacionales raves con el personal de I insttucién o aljaminto.

Ecpulsiones confinuadas de os recursos.

Ha protagonizado agresions a oras personas usuarias 0.3 personal del senvicio

Ha Sufico agresionas de ciras personas usuarias o del personaldel senico

Ha protagonizado hurios  ciras personas usuaras 0.3 personal del senviio

Ha Sufico huros de cras personas usuarias o del personaldelsenicio

Fugas, metines, incumplmiento raferado de normas de conivencia.

oooooooo

Indicador 6.1.3.- Para personas sin alojamiento.

D Sin conficto relacionales co s personas con a5 que nfraccions cofdianamente.
O Con afoutades relaconsies

O En el imoto nsttucionat ifcutades de sdptacén

O En o imoito comanana: dficutades can vesinos, comerciantes, poici.
0 Dessjustesy confctos relacionales

Fecibirsgresiones, paizas, sercbjto de vejacion, persecucén, agresién sexval
En af b mesiuonal. vieima de sgresionss d o7as pérsonss wauanas, personsl del senico
uros.

St 36050 0 vejaciones polcials.

Situaciones de crispacién de a poblacén que tansita por su 2onade estancia e a calle

Presenta comportamientos agresos

(Confictscon of &mbito instuconal dl que ha sido expulsada en varias ocasionss.

oooo oo

Indicador 6.2 Stuacidn de s relaciones con famiia extensa.

Relaciones posiivas, sin confictos.
Deteriors de 122 relacionss,
Sinrelacion yio rave conficto.
No procede.

oooo

Indicador 6.3.- Stuacién de s rlaciones vecinales.

0 Relaciones posiivas, s conficos rlacionales vecingls.
O Deterioro de s reaciones vecinaes

D Conficos vcentos y fensién coninga con o vecindarc
O Noprocede.

Indicador 6.4.- Historia d Iss relaciones d convivencia personsl, familiar
0 Persona que o ha padecido sucesos viles estesanies i clima de vclencia famliar

D Persona que ha padecido stuaciones viales esresantes.
0 Persona con Hstoria marcada por sucesos viales esresantes
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[DIMENSION 13. A~ SALUD FISICA.

Indicador 13.A.1.- ituacién de I3 salu fisica.

oooo

No procede. La person no presenta problemas de salu
Est Gagnosticada y ratada

Presenta ncicios o dagnbstcos pasados. Sin ratamiento adecuado.

Presenta prolemas de saludy evidenca de suiento. Sin Fatamients lguno.

Indicador 13.A.2.- Antecedentes de tratamientos & ingresos en el ifimo 3.

o
o
o

Sin atamiento i ngresos.
Ha saguads ratamiento sanario e stencin especisizad siningreso.
Algin ingreso hospialanc, incluyendo los de ugencias.

DIMENSION 13. B SALUD MENTAL

Indicador 12.8.1.- Patologia o trastorno mental que requisre tratamiento psiquistics.

oooo

o procede. La persona no presenta problemas de salud mental
Ect dagnosteada y compensada. Ensu 6aso, indicar paicogia o rastomo.

Presenta ndicos de posibie patlogia o rastorno menial, i dagnostecar. Indicar:

Prasenta comportamenios y SAlnoa de sufiments demados de patdogia o rastomo mertal, sin
atamient:

PATOLOGIA O TRASTORNO MENTAL

Trastomos de nco en la infanci, I rifez 0 a addlescencia
Delrum, demenci,rastomos amnésicos y oros Fastomos cognoscvos.

Trastomos mentales debidos s enfermedad mécic.

Trastormos relsconados con sustancas.

Ecauizoienta s oS rasomos peSteos.

Trastomos del Estado de Animo.

Trastomos de ansiedad.

Trastomos actiios.

Trastomos dsociatvos.

Trastoros sexuales y de a dentidad sexual

Trastomos del susho

Trastormos de a conducts simentari.

Trastormos delconirol de los mpulsos no clasifcados en ofos apartados

Trastomos adptavos.

Trastormos de a personalidad.

(Oirs prtemas que pueden ser cbjeo de atencién iica

Oirs problemas que pueden ser objeo de atencion ciiica para conficios dervados de una
homofobia ntemaizada o de ransexualdad

oooooDooOoooooDoDO

Indicador 13.8.1.3- Manifestaciones de gravedad — trastornos adaptativos bsicos.

0 Nopresenta manfestaciones de gravedad, i rastomos adapiatvos bisicos.
D Marifesta ifctades de certa gravedat, con frastomos adaptaivos basicos asociados :
D Manifesta proslemas de gravedad, con irastomos adaptatvos bisicos asociados &
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T4 Prestaoones sconimicas d s Sequrdad Sosa.

TN et e gt de s

T3 Requisios para sccede  senvcos y presasones el Sisema Vaseo e Senvcios Soses
T4 hsiagata

421 Personas envivenda o aamientofamifar paricur.
422 Pursonas en aiament et st
423 Proras snagmirt o en s excser
43 Mo comuntarde1a e y acameno il
431 ooesoa servosbisos
432 Ubicacién del dojamiento
T ey—"
[re g ————
+A2 | Rigimendeenena e wnda spontle
4A3 | Condiionesdehabiablcad e i enda dsponble
R e — |
A5 Eatpamienodea inda
A0 Sumiisis
481 Diponbcadde v o e pacar i
482 | Condiionesde bzt d i vvnda o soament dsponble
401 Pemocts enia i piic nsvscin e cte.
462 Movitasteriorat e ssctindecale
o v
4C4  prdda de sjamiento
OMENSION . VNCULOS AFECTIVOS Y RECEFCIONDE APOYOSOCIAL |
Diponbdat e ecions yvinoos i
Recepnd apogo s
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Indicador 3.4 - Habilidades para seguir preseripciones de salud.

0 Desempefioy puesta enpréctca.
DO Difcitad y scaso desemperio
O Nose manifesta s desempero

Indicador 3.C.5.— Habilidades para partiipar y organizarse en 1a vida comunitara.
O Desemperioy puesta enpréctc.

DO Difcitad y scaso desemperio

O Nose manifesta s desempero

Indicador 3..6.- Habilidades para organizar el tiempo fbr.
0 Desempefioy puesta enpréctca.

D Difcutad y scaso desemperio
O Nose manfiesta s desempero

Indicador 3,01 Habilidades para el auto cuidado (higiene, ropa, medicacin, .)

0 Desempefioy puesta enpréctca.
DO Difcitad y scaso desemperio
O Nose manifesta s desempero

Indicador 3.0.2 - Habilidades para 2 convivencia con ofras personas.

0 Desempefioy puesta enpréctca.
DO Difcitad y scaso desemperio
O Nose manifsta s desempero

Indicador 3,03 Habilidades para tomar decisiones auténomamente
0 Desempefioy puesta enpréctca.

DO Difcitad y scaso desemperio

O Nose manifsta s desempero

Indicador 3.4 - Habilidades para afrontar crisis vitales.

0 Desempefioy puesta enpréctca.
D Difcutad y scaso desemperio
O Nose manfiesta s desempero

Indicador 3.5, Habilidades para encontrar un sitio donde vivr.
0 Desempefioy puesta enpréctca.

DO Difcitad y scaso desemperio

O Nose manifesta s desempero

Indicador 3.6, Habilidades para buscar un empleo

0 Desempefioy puesta enpréctca.

DO Difcitad y scaso desemperio
O Nose manifesta s desempero
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ANEXO Il DEL DECRETO 3532013, DE 28 DE MAYO
DIAGNGSTICO SOCIAL

Este insirumento consta de 172 inicaderes ordenados por 17 dmensiones . a su ez, organzados en 5
mbitos visles:

Econémico aboral yresdencal
Gomvencial

Personal

Sad

Social.

Ofiece dos modelos: diagnéstico nicaly en profundidad. Elincial es una seleccidn de indicadores del
diagnéstico en profundidad.

s En 1 tabla que sigue consta un istado de los indicadores que servidn para realizar ol
DIAGNGSTICO EN PROFUNDIDAD:

Disporibacad de ngresos de  persona.
Disporitacad d gresos del grupo de comivnca.

‘Sufceneiade 1 cuania e gresosde f prsona

‘Suieciade 1 cuantiade ingresos e rupo de conivencia
Fuenies de ingreses
Futes e ingresos — apoyo matral e red pemaria i y o famar
(Gasios en vivend o ijaminto(persona y u grupo de comivenc)
‘uania oo gast en vienda o alaminic
(Gastos en s biene yseveios bisos.

17 Gasto bienesy sencos o bisicos

:
{
i

283 Estabiidsd sbors
244 Duracién deia omadade rabao

2681 Stusidnen i aon bisqueca d empeo.

282 Personas desempleadas:prlesy demanca del mercado e abajo

| —

312 Timpo de ampadronamienic
32 Auorzaion de resdenis, ersona extniers.

33 Auorzacion de rakao persona exvanera.

34 Posesitn deia taitade Hentfcasin de extanieo o vsado
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Indicador 7.A.6.- Organizacin de a atencién y educacién de miembros vulnerables.

O Snafoutad

O Presenta alguna difcutad
D Presants bastantes dfioutades.

Indicador 7.A.7.- Organizacion en el reparto de s responsablidades familiares.

O Sinafoutad
O Presenda alguna difcutad
O Presents bastantes difcuades.

Indicador 7.8.1.- Alimentacién.

O Snafoutad

O Presenta alguna difcutad.
D Presants bastantes dfiouades.

Indicador 7.8.2 Higiene personal

O Sinafoutad.
O Presenta alguna difcutad.
O Presents bastantes difuades.

Indicador 7.5.3. — Higiene de Ia vivienda.

Sin difoutad
Presenta aguna difcutad
Presenta bastantes difcultades
No procede (sin acjamiento)

oooo

Indicador 7.6.4.- Cuidados para s slud.

O Sinafoutad
O Presenta alguna difcultac:
O Presents bastantes difcuades.

Indicador 7.6.5.- Administracién econdmica.

O Snafoutad

O Presenta alguna difcutad
D Presants bastantes dfioutades.





OEBPS/images/AC130415001_fmt11.png
DIMENSIGN 2.- SITUACIGN OCUPACIONAL, LABORAL.

Indicador 2.1.- Stuacién en relacién con I ccupacidn y &l empleo.
D Sinproblemas en este émbito, o no procede su valoracin. Posiles stuaciones:

st rabajando.
5 menor de 16 afios y se mantens en o sistem educativo.
Estudante mayor de 10 afos.

Pensionista o prsona que ha superado la edad laboral
Receptorde ngresos por capal

Persona que cuda la casa, s @ hias, u oras personas

oooooo

D Siuacién defcent:
‘T Paradola, aue ha brabsjado antes
D Paradola, que runca anies ha rabajado.
0 Ocupadas en scividades laborales sumergicas.

O Siuacion grave
'O Ooupads en acividades lborles para fega s egal.
O En sdad aboral (16-05 aios)sin disponibidad para ol rabsjo.
O Menor de 10 aios rabajando

DIMENSIGN 24— SITUACION LABORAL

Indicador 2.A.1.- Actividad laboral,

0 Trabajando.
T Cuenta siens.
D Guenta sjena en rabalo potegico.
O Cusnta propia

0 Actvidad aborsl sumergica.

T Cuenta sjena sin conirato
T Guenta propi sin egalzar.
0 Actvidad laboralsumergida parsiega  fegal

O oupacién sumergida parsegal
O Goupacion sumergida fegal

Indicador 2.A.2- Condiciones laborales.

O Adeousdss.
O Deficentes: precariedad.
O Graves. Explotacin laboral.

Indicador 2.A.3.- Estabildad Iaboral.

O Empleo esable.
O Emplo nestable.
0 Empleo esporidico.
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Ambito salud

DIMENSION 13.= SITUACION DE LA SALUD.
Indicador 13.1- Situscién actusl delestado de salud.
O Sin difcutades que afecten a desarollode a vida cotdiana

O Presenia ifcutades que aectan o desarrllo d a vida caidians.
D Enfermedad fsca.
O Enfermedad menta.
O Abuso de aiohol y drogss.
O Discapacidad.
O Presenia ifctades que fectan gravemente al desamolode a vida cofdana.
O Enfermedad fsca.
O Enfermedad menta.
O Abuso de aicoholy drogss.
O Discapacidad.

Indicador 13.2.- Necesidad de atencién sanitaris.

O Afencién primria preventva o de respuesta a epsodios puntuales. No afectan el desarrolo de Ia vida
“odians.
O Precisa seguimiento:
0 Gentro de sald (atenién primara)
O Centro da salod mental de zona u hospital psiquitrico.
0 Atencion especialzada ambalatoria, consultas extemas hospialaras.
O Precisa stencien contnus:
O Hospaizacién.
O Convaiecancia en el hogr.
D Necssidad de cuidados paiatvos.

Indicador 13.3. Necesidad de tratamiento

O Sin atamienios confinuados.
O Tratamienios contnuados.
0 Salud isica: farmacolégio, renabitacién.
O Tratamiento psiquiatico
O Trstamiento deshabituacién.
O Tratamiento coninuado y superviian,
0 Salud isica: fermacolégio, rehabitacién.
O Tratamiento psiquiatico
O Trstamiento deshabituacién.

Indicador 13.3. - Seguimiento del tratamiento preserito.

O Sigue el ratamierto
‘D Salud iica: farmacolégio, rehabitacién.
O Tratamiento psiquiatico
O Tratamento Geshabiaciin.

O Sigue el ratamiento con ifculades o sin constanci:
0 Salud isica: farmacolégio, enabitacien
O Tratamiento psiquiatico
O Trstamiento deshabiuacién.

O Nosigue tatamiento
D Salud isica: farmacolégio, rehabitacién.
O Tratamiento psiquiatico
O Trstamiento deshabituacién.
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Empadronamiento
Indicador 3.1.- ° Ind & - Empadronamiento.

o Persona empadronada en el municipio de residencia:
= Empacronada en el muniopio del expediente.
+ Empadronada en otro muriciio el terriri Histérico
© Empadronada en otro municipo de la CAPY
+ Empadronada en murnicipo de ora Comunidad Autinoma.

o Difiultades con el empadronamiento | empadronamientofiticio
" En amite, con expeciatva posiiva de conseguio
+ Empadronado en establecimiento colectvo

o Noests empadronado.
Lo ha estado. Ahora carece deIa documentacién precisa
- Expectata negatva de resolucion de a soictud de insopein.
+ 5¢ha resuelic negativamente solctud de nscrpcion
Fecha de empadronamierto.

nformaciin sobre o st e seniios sooles
Tnforaciin sobre gios Sl

Dependencia

Desproieosin

ousén

Wedos ds sibetenda

Paricpacinsooal

Trnvencin de sposimadin Gagnssiea

Indicador §.A.1. n Ind 15 - Habildades bisicas de inferaceidn y comunicacion.

o Desempefioy puesta en prictica
o Dificultad y escaso desempefio
2 No'se maniiesta ef desemperio
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DIENSION 14 INCAPACIDAD LABORAL DISCAPACIDAD Y DEPENDENCIA

Indicador 14.1- Situscién de discapacidad

0 Persons sn discapacidad.
0 Persona sin disminucién sigifcativa de su capacidad (hasta 32%)

O Presents difuitades dervadss de s iscapacdad (de 23% 2 04%)
T Fisoa
O Sersoral
O Peiquca
O iniectualo mental

0 Presents graves problemas dervados de [a tiscapacidad (valorada fano en el iramo de 65% a 74%, como.
e 75% a100%)
O Fisea
O Sensoral
O Peiauca
O ineiectualo mental

Indicador 14.2 Situscién de incapacidad laboral

o procede, pues no presenta incapacidad aboral
Presenta incapacidad temporal(T) o permanente parcial
0 Incapacidad tempora larga duracén.
0 Incapacidad permanente parca.
0 Presenta incapacidad permanenie:
O Tota paa a profesidn habtua.
D Absolta para fodo rabajo
0 Presenta incapacidad permanerie gran invaldez

o
o

Indicador 12.3- Autonomia - Dependencia: necesidad de atencién de otras personas.

0 No requiere ayud pars las actvidades dirias.
D Requiere e a atencén de alas personas para igunas aciidades:
1 Precies de I stencin permannis s oras personsa pers sigunse sciidades:

LISTA DE ACTIVIDADES (respuestas segunda y fercera):
0 Acividades de aulocuidado basicas: levantarse, acostarse, vestdo, alimentacién  igiene

personal.

Acividaces vida diai: preparacitn comids,impieza viiends, manejo disposifuos domeésticos.

Despiazamients deriro del hogar:cama, il de ruedas, escaleas, difcuades para andar.

Despiazamisntsfueradel hogar: acceso a ransport. il de rueds, basiones.

Difcutades en la comuricacion: se valora 13 capacidad de aricuiacon de ia palabra. 1o la

coherencia en s comunicacin. Pusd deberse a minusvaliss fisicas, enfermadades degenratvas.

s

o
o
o
o

Indicador 14.4 Grado de dependencia

0 Dependencia Grado | Dependencia Moderada
D Dependencia Grado Il Dependencia Severa.
O Dependencia Grado Il Gren Dependenca
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Disponadad de eaconesy vinouos fecivos
Recepain de apoyo soil

Apoynsocal de redes prmaras: famiare yno famiares.
Aoy socal de redessecundaras comundaras

Apoys socal de redes secundaras nstusonss
‘Stuacidnrelacionslen o b def convenca

Para grupo e coniveneiaconvincuo famiar o et

orsio

Para personas sn algamiento
‘Stusidn de s relsciones confai extensa
‘Stuaidn de s relsciones veinaes

istora d eacones d conivenciapersonl, fariiar

Comivensa escolr.

| Comvvenca laboral

Comvens n ofos contextos frmatos o de ussfcacin prfesrsl.
Relacones deconivenciaen servioos so0es con estanca de dis
Habidades bisas de mteracoin y comunicasén

Competenas copnitvas bisicas.

Habidades para sar o recursos comuars.

Nivlde st temndos
‘Conosment de agin omas ofsal defa CAPY.

Informacinde derechos sosialesy ssemas deproecsion socal |
Precsa poyo socil d redes secundarias

‘Stuscidn cual gl estado e 53k

Autononia - dependensa necesidad de atencinde oas personas.

Comivensa oot a
Aoeptasin sosal y estgmatzacionenfa comenioad
‘Stuaiin acualdo adaptacio de s conductas a meso soily romatio
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0 Lo precisa muy frecuentemente o siempre. Tpo de apoye:
D insumental
o Cogritvo
O Emocionsl
O Vateral

Indicador 12.3.- Utiizacién de los recursos soisles, c3so de ser peciso.

O Muesinainterés, buscs o recursos de forma autinoma y s utiz.
O Usoireguar escaso itarés.
O Rechaza su uizacion

Indicador TA7.- Acreditacién de I identidad.

T:47.3 Nacionalidad no extranjera: posesin del D.N.L

0 Posee y estden vigor
O Posee y esé caducado.
D Carece’ extraviads,robace, inutizado.

TA7b— Nacionalidad extranjera: posesién de pasaporte u otra documentacion legal que acredite
nacioniidad.

0 Posee y estden vigor

O Posee y esté caducada.

D Carece’ extraviads,robace, inutizado.

Idicador T-18.- Rectificacién registral(Registro Civil) de a mencién relativa i sexo de las personss.

Lo ha ramitado, ha cambiado o pombre.
Lo tene e triite

Nolo ha ramiado.

Noprocede

oooo

Indicador T19.— Responsabiidad penal.

0 Notiene causas penales pendientes
D Tienen causas penles pendentes. Pusden impfcar.
O Medidas no restricivas de lberad: mulas, rabajos en benefcio de Ia comuridad, responsabiidad
o
O Medidas resiricivas de bertad

0 Esté cumpliendo alguna medida
D Medidas no resritvas de lberad: mulas, trabajos en benefcio de Ia comuridad, responsabiidad
o
O Medidas resiricivas de bertad
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‘Supuestos de sucesos visles esresantas (en opcones 2 3

 Vidlencia ytensién coninuada.
2 Absndonado en caniros instucionaes: menores o dos
© Pusde producise tras una afencidn de caricler puniual o defiiva: atencidn hospialara,
Siencion sosal n Shuacones de emergencia soc. e 18 famiar, ssuncion de a guarda
o Matrsto,
« Fisco

+ Emocionaly picaégien

- Mater-scondmico
Abuso o sgresin sexual
‘Abandona del hogar
Expulsién del hogar o uga.
ormupoin, expotacion
Embarazo precoz. no deseads, pateridad precez, inmadurez para asumir responsabilades.
parentales.
Guidado de prsonas con especil dedicacion.
Incapacdad de conto de miembros de Ia unidad.
Enfermedad cririca o aguss.
Fistorialde desestuctraciin.
Ot stuaciones sstresantes

Indicador 7 A1 - Organizacisn de a alimentacién.
O Snafoutad

0 Presenta alguna difcutad.
O Presents bastantes difcuades.

Indicador 7.A.2.- Organizacidn de a higiene personsl Hamiar.

O Sindfoutad.
O Presenta alguna difcutad.
D Presant bastates dfiouades.

Indicador 7.A.3.- Organizacién en a higiene de lavivienda.
O Sinafoutad

O Presenda alguna difcutad
O Presents bastantes difcuades.

Indicador 7.A.4- Organizacion en la administracién econémica.

O Snafoutad
O Presenta alguna difcutad
D Presants bastantes dfioutades.

Indicador 7.A.5.- Organizacion en el reparto de s taress doméstioas.

O Snafoutad
O Presenta alguna difcutad
D Presants bastantes dfioutades.
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SITUACION JURIDICO-ADMINISTRATIVA ~ 3mbto s3lud

Indicador TA7.- Asistencia sanitaria de s Seguridad Social

0 Guenta con tareta saniariay Sene garantzadas todas las prestaciones
D Solictud en rimite, con expectativa d resolucién posiiva
0 No'es benefciara slo ens garanizada 13 afencian en 6250 de urgencia

Indicador T-18.- Situacién e relscién con los derechos de a condicion de persons con discapacidad.

O Noprocede.
D Posee el reconociniento. Se bensficia derechos acordes a grada recanocid.
O Stuacion provisonal
'O Reconocimiento en rinie. No se bensfisiade darechos.
O En wémie da revisién.
0 Noposee ol reconocimiento, i se beneficia de fos derechos.
D Presenta discapaciad. No 5 reconoce por no cumple requisios adminstativos.
0 Presenta discapacidad, pero no quire ser valorada

Indicador T-19.- Situacién en relscién con los derechos I dependencia.

O Noprocede.
D Posee el reconociniento. Se bensficia derechos acordes a grada recanocid.
O Stuacion provisonal
'O Reconocimiento en rinie. No se bensfisiade darechos.
O En wémie da revisién.
0 No posee ol reconocimiento, i se beneficia de fos derechos.
‘D Presenta dependencia No se reconoce por no cumplc equisos adminisraivos
0 Presenta dependenca, pero o quire ser valrada.
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Indicador 2.A.4-Duracién de Ia jornada de trabajo.

0 Jornad completa o parcial (volrtaria).
0 Jornada reducida por conciacion de 3 vidafamifar por mofios de salud
O Jornads  fempo parcal.

DIMENSIGN 2. SITUACION DESEMPLED

Indicador 2.8.1.- Situscion en relacidn con I3 bissqueda de empleo.

0 Persona desemplesd: bisqueda sciva de emplo.

D Del primer empico.
T Desempleo nfror a un oo
0 Desempleo superir aun afo.

0 Desempleads: bisqueda pasiva de empzo.

O Debido aincapacidc.
D Debido 2 responsabiidades famiares nsustviies.
3 O,

O Desempieads que rehisa de s bisqueda de empio.

O Porimposbidad.
O Inacividad vountars.
a Ges.

Indicador 2.8.2 - Personas desempleadas: perfies y demanda del mercado de trabalo.

0 Con perl demandado en of mercado de abalo

O Con peries con escasa demand en i mercado de trabsjo.

0 Mayores de 45 aos.
O Cirunstancias aspeciles:raza cltra, rasgos, ransexuadad.

O Con peries no demandados en sl meroado de rabaj.

o
o
o
o

Historal de pivacién de ibertad, deinouencia, drogodependendientes
Discapacidad (movidad reducid, problemas de comunicacien, e
Descaificacion profesionsl

No disponer de permiso de rabsjo
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L~ DIAGNGSTICO EN PROFUNDIDAD. Listado completo.

DIMENSIGN 1.- SITUACION ECONGHICA.

INGRESOS

Indicador 1.1.- Disponibilidsd de ingresos de Ia persona.
0 Ingresos regulares.

O Ingresos imeguiares o esporédicos

O Siningresos.

Indicador 1.2~ Disponibildad de ingresos del grupo de convivencia

0 Ingresos regulares.
O Ingresos imeguiares o esporédicos
O Siningresos.

Indicador 12.- Sufiiencia ds I cuantia de ngresos de I persona.

O Sucinte
O Defserte.
0 Muy deficiente

Indicador 12.2.- Suficiencia de 1a cuaniia de ingresos del grupo de convivencia.

O Sucinte
O Defserte.
0 Muy deficiente

Indicador 1.3.- Fusntes de ingresos.
0 Ingresos deivados de recursos propios: rabajo, pensionss, oras.

Por rabajo estable
Por rabajo nestable, temporalu ocasional

Erestacion por deserpleo.

Pensionista. pensién conviutva.

Pensionista: SO..

Pensionista: pension de mutua privada

Otras prestacianss de la Seguridad Socisl

Fairmon. rendmientos patnmonaies

Otras: pensibn separacin, simentos.

Ingresas atiicos: nerencias, capalzaciones, irasos, remios.

oooooooooo

0 Ingresos que dependen de os sistems de proteccidn sosal piblcos.
T Ayudas instucionsies.
O Subsido pordesempleo.
D Pensiones asistenciales y no contbuivs.
O Otras: becas gendricas.

0 Ingresos de cupaciones de exclusién
' Economia sumergids.
O Acidades margnals e legales
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Indicador T.7 - Declaracion de incapacidad en mayores de edad.

‘Guenta con declaraciin de incapscidad.
Dectaracién en ramitacion

Sin iiars ol procedimianto. Se valora causa posibe de declracién.
No procede.

oooo

Indicador T8 - Figuras de proteceién acordadas para la guarday proteceion.

Patia potestad prorogada.
Patia potstad rehabitiada.
Tutla

Curatea

Defensas judciaies.
Noprocede.

oooooo

Indicador T - Ejercicio de Ias funciones de proteccién.

‘Gumpimiento adecuade.
Defiencias en a proteccién de s persona o sus bisnes.
Incumpiimiens, desentendimiento de 1 persona o bienes.
No procede.

Indicador T-10.- Potecsién de menores.

0 Tutel o guarda de menores
D Menor exvarjero no scompafads, rotegido

D Menor en stuscin de riesgo

D Menor en Siuacion de desproteccién, sin medidas protectoras.
O Noprocede.

Indicador T-11.- Proteccién de personas victimas de violencia doméstica

0 Con orden de profeccién, que sure os efectos deseados.
D Exise orden de proteccion, pero se mantens una siacion de resgo paa a icima.
O Sinorden de protecaén

O Noprosede.

Indicador T-12- Separacion o divorsio

O Separacién o divorsio s derecho en s que 52 cumps o pactado.
O Separacién o divorsio en ramtacin judcia.
0 Difcitades enla separacion o divrcio:
= La ot pare incumpe o pactado en el convenio reguiacor.
- Incumple Ia persona cbjeto de valoracion
- Separacén de hecho, peo sin nciar ramitacién legal
O Noproceds.
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O Difcutades
‘D Actiud pesimista uopliista o realst:
O Debiidad en'la soeptaciin.
O Debiidad enla onentacién a s sokcionss.

O Fatta de sciudes
D Actiud tolaimente pesimista, rsignacién:
O Fatia de aceptacion
O Grientaca a fos problemss.

Indicador 11.6.- Peroepeidn subjetiva de a situacidn relacionsl.

O La persona se siente queriday acompafiad: bienesiar emocionsl
O Se Siene aigo 50 y con escaso apoyo.
D Se siente sola y 2 querida: malestar emocional

Indicador 11.7.- Conisncia de I3 situscién de 3 persans

0 La persona tene conciencia resista de su situacén.
O Percibe su siuscion con dificufad o a disorsions.
T No percine las ifcufades con dlaridad.
0 Exagera as difcutades.
O Lasminmiza.
O Nuda concienciade su stuacién
T Nopercibe y iega as ifcutades.
O Exagers as difcutades.
O Vinimiza s dicutades.

Indicador 12.1.- Demanda de ayuda a redes primarias y secundarias

01 Persona que demanda ayuda caso de precisaro.
D Dela red prmari famiary no familar
O De fa red secundaria comuritaria
O Dl red secundaria msucionsl

01 Persona que demands ayuds en determinadas ocasiones.
D Dela red prmari famiary no familar
O De fa red secundaria comuritaria
O Dl red secundaria msucionsl

0 Persona que nunca demanda ayuda.
‘D Dl red prmaria famikary no famifar
O De fa red secundaria comuritaria
O Dl red secundaria msucionsl

Indicador 12.2-Precisa apoyo social de redes secundarias.

0 Nunc o casirunca o precsa.
O Lo precisa en sgunas ocasionss o de forms intermitente. Tipo de apoyo:
G insoumental
o Cogriivo
0 Emocionst
O Materisl
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Indicador T-12.- Guarda y custoca de ijos e hijas.

O La ostena a persons valrada.
O L2 oxtenta a ova part.
O Custocia comparids,
D La ostnta oia persons:
= Famiia extensa:
2 Custodia sammistratva
" Famia extensa
+ Acoginiento famiar
+ Pisos de prteccién
* oes

Indicador T-14.- Cumplimiento de obligaciones relativas 3 guarda y custodia de hijos e hjas.

D Cumplimiento de responsalbiidades de ambos progeniores.
5 Cumpliiento intemnitenta o lmitado de o paciade
= Persana valorada

= Laowapane.
2 Ambs.

0 Incumplimient freuentey generalizado de o pactado;
o Persona valorada.

= Laowapane.
e

Indicador T-15.- Derecho 3 relacionarse con ambos progenitores.

O Se esté disrutando del derecho,
O Incumpimiento de régmen de visitas.

O Sin @siutado, s regulanzar mediants convenio reguiador.
O Noprocede.

Indicador T-15.- ferciio de a patia pofestad con hijos e hjas menores.

O Ostena y cjrce adecuadamente
O Suspension de 1 paina potestza
O Privacén de a paina potestad

O Noprosede.





OEBPS/images/AC130415001_fmt19.png
Indicador 4 A.5.- Equipamiento de la vivienda

0 Dispone de cquipamiento adecuado
O Faita igin equipamirto, o est detercrado.
0 Garece de squipamiento bisico.
Indicador 4 A.6.- Suministros

0 Dispone de sumiisros adecuados

D Faia igi suminisi
O Carece de sumiistos bisicos.

DIMENSION 48.- ALOJAMIENTO COLECTIVOINSTITUCIONAL.
Indicador 4.5.1.- Disponibilidad de viviends o slojamiento partcular famiar.

0 Dispone /o procede.
D Podria dsponer s o precisara
O Nodispone.

Indicador 4.8.2- Condiciones de habitabiidad de I viviends o lojsmiento disponible.
O Condicones adecuades.

O Ciero detriors.
O Deteriorads.

Indicador 4.C.1- Pernoctas ena via piblica en situacin de cal

D Menos de 15 nosnes s mes.
D Fabiuales 3¢ 16 5 20 noones s ms.
D Cas togs s nosnes.

Indicador 4.C.2.- Movildad territris an 13 situscién de calle.

O S cambios.
D Gambios nfermtentes, dependiendo de I época
D Parsanas en contius mavic,

Incicador 4.C.3- Condiiones delalojamiento en ifraviviends.

O Inseguridad fisca
0 Ajamiento mévi, nerante.
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DIMENSIGN 15.- ACEPTACIGN SOCIAL Y CONVIVENCIA COTIDIANA COMUNITARIA.
Indicador 151 Convivencia cotidian comunitaris

O Persona soeptada en su entoro.
O Clertas dificultades po reckic rechazo en su entomo.
O Probiemas por reciirechazo en su entomo.

Indicador 15.2.- Aceptacion socialy estigmatizacién en Ia comunidad.

0 Aceptacion socal en i trritri. La prsona pertenece 2 un coleciv o grupo o estgmatizado

O Pertencce a colectvo o grupo estigmatizado. No s e denffica com perenecinte al mismo.

O Pertencce a cakeivo o grupo estigmatzado. Se Ie dentica com perteneciente al msmo. B3 o nula
ceptacén sosia e ol ertio. SUPUESTOS:

O Modelo s comportamiento de ampio rechazo en e eor.
Disfuncinsledad farliar

Insttucionaism:

Toricomani.

Otas adicsones

Prositucién

Deincuencia

Personas prvadas de bertad, actualmente o n ol pasado.

ooooooo

0 Rechazo sosil a s inmigracin, racismo en i trtorio
O Diversicad étnica
O Diversidad cuturl o refgiosa.
O inmigracién.

0 Rechazo sosil discrminacion por razén de edad y género
'O Discriminacion porrazones e edad
O Discininacion por ginero
D Discrinnacién por opoin u. oentacién sexual ransexualdad, vansgenerismo y
avasismo.

0 Rechazo socil a modos de vida de convivencia, de relacion, a estados de salud
Enfermedad con esigma: SIDA, enfermedad mental

O Discapacidad

O Transednies, mendicidad.

0 Opsian  arentacién sexual.

O Modelos de vida sterstvos.

o
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SUPUESTOS DE ACTIVIDADES EN REDES FORMALES:

Grupos de autoayusa
‘Curto de ormacion cupaional. talleres ocupacionaes

Rcviiades de 5o y tempo Tbre. esparoiment. cutirles, organzadas por enidades
plicasy privadas

Reviisdesde prevencin pra sl

‘Acidades derelacon enrs comaents en o= seniciosresdenciies

Acivdades dereacin son 1 somuridad o Servioes rescencales

‘Aciiiades o esparmients o os senises esencles

oooo ooo

Indicador 17.4 Provisién de apoyo social 3 ofras personas

O Desarrollande foma reguiar actuaciones de apoyo social 3 otas persons
D Las desamolan de forma esporidics.
D Nolas desarolen

Indicador 17.5-Partcipacién y relaciones sociales en redes sociales nformales.

O Forma part de varas redes infomales.
O Forma parte de escasas redes informales
D No forma pata d redes informales. Desarrolaactvidades en solfaro.

PERSONAS QUE COMPARTEN LAS REDES INFORMALES:

‘Anigos personales.
‘Amigos de a famita

‘Gonocidos

Con' cusrils.

‘Gompariros de trabajo

‘Compareros de estudi.

Vecinos.

Relaciones dervadas de actvidades idicss

Relacines dervadas de relaciones a avis de Inermet
Relaciones dervadas de oios grupos: religiosos, vokintarado, e

oooooooooo

Indicador 17,6~ Araigo comunitaic.

O Amaigo, azos permanertes cona comunidad.

O Escaso smaig.

O Desarraigo, sin 19205 pemanenies con a comunidad. Motios:
Forinmigracin

Por retomar como emigrante.

Porhaber stado ntemad.

Por fala de autonomia orgénico uncional

Porfobias sosaies.

Otras stusciones.

oooooo
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Indicador 8.1.- Convivencia escolsr.
O Sinprobiemas.

O Con difcutades de convivencia
' Porssoolarizacién conficiva.
D Por probiemas de apitud del merr.
0 Por acitud negatia, del menor o de a famila

0 Con problemas graves de convivencia.
5 Graves desajustes relaconales en e cenro educative
D Problemas picoligioos o de conducta
T Bulying victma.
O sulying agresoria

Indicador 8.2 Convivencia aborl,

O Sinproblemas.
O Con cifcuads de convivencia

0 Gon problemas graves de conivencia.

Indicador 8.3.- Convivencia en otros contextos formativos o ds cualificacién profesionsl.
O Sinprobiemas.

O Con tifculades de convivenia

O Con problemas graves de conivencia.

Indicador 84— Convivencia en servicios sociales con estancia de dis.

O Sinproblemas.
O Con tifculades de convivenia
D Gon problemas graves de convivencia.

Indicador T.5.- Derecho 3 una vivienda digna y adscuada.

O Disruta delderecho & uns vivienda digna y sdecusds.
O Difcutades para o disrte.
O Nodisinta delderecho.

Indicador T.6.- Derecho de alimentos entre familsres.

O Se benefis:
O Por sentenci judicial

O Ain s tenero reconecido udicamerte.

S reconocimients judiial. Parentas que se o prestan espordioa  parciaimente.

No se bensfica.

10 No cuenta son paientes a quienes poder reclamar.

0 Nolo ha reclamado judciaimente, & pesar de que exisen parientes con obligacién.

O Reclamaciin de smentos en trimite.

O Noprosede.

o
o
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Indicador 1.4 - Fuentes de ingresos: apoyo econémico o material de red primaria,famil

0 Complementa sus ingresos con ol apoyo de a red prmara.
D Sus ingresos dependen del poyo de f red primar
O Sin apoyo de la red primaia.

GasTos.

Indicador 15 - Gastos en vivienda o lojamiento (persona y su grupo de convivencia:

0 Pueden srontr los gsstos e akjamiento n vivienda partular.
D Difcutades, pra afontar os gastos de aljamiento en vivienda parécular.

D Retrasos e los pagos

0 Prosesos de desahucio, embargo o orie de suministrs en marcha.
0 Nopueden afontar los gastos de alojamientoy vivenda. Supuestos:

‘D Périda de la vivienda por embirgo o desahucio

T Recurren a aioamienios y vhiendas colectvas no nsttuconales.

3 No pusden afontaros gastos de acjamiento en vivenda coleciva o insttucional

Indicador 1.5.2. Cuantia del gasto en vivienda o alojamiento.

O Adecusdos.
O Eevados.
0 My clevados.

Indicador 1.6.- Gastos en ofros bienes y servicios bisicos.

0 Pueden afonar los gastos en bienes y sevcios bisicos.
0 Difcutades para sfontr gastos:

‘D" Restingen gastos en bienss y servicios bisicos.

D Retrasos en s pagos y deudas

0 Difcuades para cubrk gastos evtraordinarios  imprevistos.
0 imposibiidad de afontar gastos

D Nopueden atender necesidades bisicas
D Endeuamieno. Péri d bisnes

D No puede stender gastos extraordinarios @ imprevisos.
Indicador 17.- Gastos en bienes y serviios no bsicos.

D Sin @fcutades con los gastos d bienes y servicos o bisicos
0 Pusden afontaios.
O Los limitan para cuberlos gastos bsicos.
5 Nolos efectian por o poder afrntares
D Difcutades con los gastos no bésios.
‘D Restingen algunos gastos basicos para asumilos superfuos.
0 Generan peauefas deudas por asumir gasios superuos.
D Problemas relaives 3 s gastos no basicos
' Dejan de cubri gastos bisicos para ssumi os superfuos.
0 Pierdena vivienda oo derecho & acceso a prestacions o asumir gastos superfuos
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ANEXO | DEL DECRETO 35372013, DE 28 DE MAYO
MODELO DE FICHA SOCIAL DEL SISTEMA VASCO DE SERVICIOS SOCIALES

() Estos dstos no son obligatorios

Nombre
Apelidos

ol

Domicilio

Telétono

Representante  Persona responsable
Parentesco.

o Facha de Nacimiento

o Municipo de Residencia

o Sero
- Hombre
. Mjer

o Wacionaiidsd
+ Noextanjers.

- Del mismo muricoio
 De oo muricipio dela CAPV
7 De otra Comuridad Autinoma

- Dobe nacionsidad
+ Extranjera. Selecsions o pis en a sta

 Exranjera, a1a que se aplica el régimen comuriario
" Extranjers a1a que s apica ol esttuo comin

- Apitica

o Domiciio,Marco fisico para i residenci y slojamiento Habitual
‘Abjad en vienda o aloamiento Paricula Famiar.

‘ojad en nfa Vivienda Paricular, Famitar

‘Aojado en vhienda Coleotva No instiucional.

Alojado en vvienda Colectva Insttucional

‘S Aljamiento

o Grupo de Convivencia

+ Insttucional o e establecimiento coleciv.

+ Hogar unipersonal
+ Con'grupo comivencial
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Indicador 10.A3.- Cuslificacidn:

O Adecuada y suicinte
O Inadecusds & nsufcerte.
O Sincusifcacién pofesionl.

Indicador 10.A.4.- Motivacién 3 empleo.

O Suciente
O Escasa.
O nexisterte.

Indicador 11.1- Autoestima, autoconfianza.

O suciente
' En general marifiesa confianza en sus capacidades para conseguir o que 5@ propone.
0 £ Capaz de adaptarse a s Grounsiancias

O Debidad (vnerabiiad).

O Distorsionsds:
O Por exoeso: sentimientos de confianza excesivay desproporconads.
O Por defeci: senimienios de mitad  faa e valia personal

Indicador 11.2- Estado ds dnimal humor
O Equibrado, esible. sjustado y proporcionado a s experiencia externa.

0 Estado de inimo bajo o depresivo, ajustado y proporconal 3 las crcunsiancias
D Reacciones desproporcionadas: disoria o euforia

Indicador 11.3.- Motivacién 3l cambio

O Suciente
O Escasa.
O Nua o nessterte

Indicador 11.4 Ejecicio de responsabilidad.

0 Persona que asume su responsabiidad.
O La ssume en ocasionss.
O Nolas asume en sbeoko.

Indicador 11.5.- Actitudes relscionadss con Ia resi

O Presents actudes de resiencia
T Actiud aptimista
O Actiud de aceptacién.
0 Orentada a I bisqueda de soluciones.
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[DIMENSION 14. STUACION DE DISCAPACIDAD E INCAPACIDAD LABORAL

e
T
45| Ao - dpendanc neceidad e stenion e avss prsonas.
e s
T
e
718 Stuacién en reiscién con los derechos de 3 dependencia

Comivensa otidans comuntara
Aocptasin sosal y estgmatzacion enfa comenidad

|

‘Stuaciin acualdo adaptacion de s conductas  medo soialy rormatio
102 s de s relaiones con el mecio sy ramat

174 Achidades vinouladss 3 desarllode s relacones socsies yvida 5053 en e limo 550

172 Achidades vinuladss 3 desarllode s relaciones socsies yvida 50 enos inos 3 s

173 Paricpacion, en el limo afo, en acividadesde desamol d s reacones y I id socal en redes
fomtes

174 Provsin de poyo socl 3 oas prsonas
175 Paricpaciony reaciones sociles on redes socss fomaes
176 Amigo comniare

177 Estadode satsfaonén d s necesdad d relacones i socl

D estelistado, los indicadores que forman parte del DIAGNOSTICO INICIAL son los siguientes:

Disporibcad de ngresos de  persona.
Disporitacad d gresos delgrupo d comvenca.

‘Suceeiadea cuania e igresosde f persona

‘Sufieciadef cuantiade ingresos & rupo e conivencia
Fuentes de inreses

Futes de ingresos — apoyo materal e red pemara i y o famar
(Gastos en vvnda o aljaminto (prsona y u gupo de comivenc)
uania oo gast envvienda o lamnic

(Gastos en s biene yseveios bisos.

Achidad sl

Empatronarient

Fen de garanta de gress.

‘Stuacion de samiento
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Indicador 16.1- Situscién actua de adaptacién de 12s conductas al medio social y normativo.

0 Adaptacién sosial.
3 Conductas sociales problemtioas o desadaptadas.
0 Delincuenea, comisin e fatas io deios,

Indicador 16.2. Histora de s relaciones con el medio social y normativ.

O Adaptacién sosial
3 Conductas sociales problemtioas o desadaptadas
3 Delincuneia, comisién e fattas io deitos

Indicador 17.1.- Actividades vinculadas a1 desarmoll de la relacionss sociales y vida socil en i itimo

0 Reaiza actvidades que desarrolan su vida social.
D Realiza escasas acividades que desarollen su vida social
13 No desarmols actvidades que desarmolen su vida socil

SUPUESTOS DE ACTIVIDADES (para fas dos pimeras opsiones)

O Salir 2 la calle 3 pasear, de compras, 3 jugar 3 carias, 3 ver encuentros deporivos
televisados.

Irde copas. 3 comer, a cenar, de poteo

Reuriones y comidas en casa. con amigos.

Pracicar depories

Asistencia  especticuos deporivos

‘Asistenciaa especticuos cufuraies

Viajes, sxcursiones.

Aastenc  sutos reigiosos

‘Actos e caricter ocia

‘Actos orgaizados por ceniros educativos de hjos menores.

‘actos exclusivamenie profesionales

‘Acividades polftcas y sindicales

‘Comunicarse a ravés de Internet (chatea, wap, titer, Facabock)

oooooooooooo

Indicador 17.2 Actividades vinculadas 3l desarollo de las relaciones sociales y vida socia en oz
Gltimos tres aios

0 Ha resizado actvidades de forma reguiar
O Hia desarolado escasas scividades.
3 No ha reaizade actvidades que desarrolln su vida social

Indicador 17.3-Partcipacién, en el ifimo afo, en actividades de desarrollo de as relaciones y 1 vida
ocialen redes formales.

D Ha reskzado sctvidades enredes formales
D i desarmollado escesas scividades,
D Nohs desarrlado sctvidades.
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Indicador 4 A1~ Ocupantes de a vivienda.

0 Una inica unidad de convvencia en s viiends.
0 Vivienda partoular comparida po varias uridades famiares o de convvencia
‘T Regresan o pemanecen en s ivienda de a familia e orgen. por
O Difcutades para emanciparse.
D Difcutades para independizarse.
O Comparten vienda en égmen de cosriendo.
T Comparien a viienda en régimen de subarriendo.

0 Vivienda compsrida por varias unidades famifares o de convivenca en slojamisrios colecios.
' Alcjamients an hospedsie o pupiaie
O Alojaminto en pendons.

Indicador 4 A2~ Régimen de tenencia de a vivienda

0 Viienda en propiedac:
D Vivienda pagada.
O An pagando.
O Viviends en siquier:
D Auier
O Subamendo

O En lauter sinegaiizar
D Goupada fegaimente.
0 Trabsjadoria doméstoia que convive con la uidad comvivencialpara Ia que Fab3ia.

Indicador 4.3 Condiciones de habitabiidad de Ia viviends.

O Condicones adecuads.
O Ciero detrioro.
O Deteriorads.

O nhabitable,
O Acumuacién susedad en vvienda (Dibgenss)
O insslubridsa.
O Hasnamerto

Indicador 4 A4 Bareras arquitecténicas

O Sinbarreras / No procede.
O Con barreras que o supanen grave prosiema
0 Barreras que suponen un grave prosiems.
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O Inadecusdo. Posibies mofivos:

o Difcutades graves de aprendizaie:
+ Aencén’ concentracién, dispersién.

+ Emobvidac: Gesajustes emocionales, escasa autoafimacién.

* Memori:difcutades de facien

- Perospciin:reproccién de formas geoméicss, fgura-fondo,el.
Falta de marés o mofwacon,
Salud: atamientos médicos prolongados,rehabiacion, hospialzacions, convalecencias.
Difclaies s acoesiibdad de s oenos ssoolares.
Metkososi culural desfavorecido (dversidad éiica,cutral, zonas degradadas. )
Problems de adaplacién del skumnado inmigrante s pograma educato: ivel scadémico.
Hulacionss.

Indicador 10.2.2.- Formacién ocupacional en curso: edad de actividad Iaboral (16 - 65 3os).

O Esté oursando.
O Insorto, pero con asistenci imegular. Escaso iterés, desmotvacin o mposbiidad.
O Noesti cursando,

Indicador 10.3 - Conocimiento de algin idioma oficialde 13 CAPV.

O Conocs.
"+ Euskars
- Castelano

O Conosimients nsuficiente o nsdecuade.
" Euskars
- Castelano

O Dessonocimiento.
* Eiskara
- Castelano

Indicador 10.4.- Manejo y utiizacién de internet

O Maneja y uttiz.
O nsuficente conocimierto del manejoy escasa utizacién.
D Desconocimiento y o ubizacén.

Indicador 10,5~ Conocimiento y manejo de informstica a ivel de usuaro.

O Maneja y uttiz.
O nsuficente conocimierto del manejoy escasa utizacién.
D Desconocimiento y o ubizacén.

Indicador 10.6.- Informcién de 12 realidad socialy cultural

0 La persona cuenta con nfomacién
‘D Informacién general sobre su enfomo.
0 Sobre fas costumbres y modos de comportamiento clfuraimente sceptados y rechazados.

O Cuenta con nsufiente informacién
0 Informacién general sobre su enfomo.
0 Sobre las costumbres y modos de comportamiento clfuraimente sceptados y rechazados.

O Garece de nfornacién
T Informacion generalsobre su enfomo.
0 Sobre fas costumbres y modos de comportamiento clfuraimente sceptados y rechazados.
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Indicador 4.C.4.- Pércid de lojamianto.

0 Pérdida repentina de acjamiento:

Emergencia orinaria(noendio, inundacién o)
Expulien de aojamients famiar paricular
‘Abandona o escapa del scjamiento famia paricuar
Expusion de sojamiento nsttuciona.

Abandons o sscapa del sgjamiento mifucions.
Otos.

oooooo

O Pérdda anunciads, prevista anes de 8 meses.
Desahcio de 1 viends.

O pérdida de scjamiento en aquier prtegidd

O Cumpiimiento de orden de akjamiento

o

o

Fin dl plazo: senvicos de acogida de cora y media estanca
Por mayoria de edad

Expulsion,

Finalzacién de periodo de conden.

Finalizacién de periado de ntemansento en estblecimiento sanario por orden fudcia.
Otes

Indicador 5.1.- Disponiliidad de relaciones y vinculos afectvos.

3 Dispone derelacions.y uertes vincuios afecivos con, a menos, 8 personas.
3 Dispone de escasas relaciones y vinculos fectivos débles con menos de 8 personas.
0 Carecs de vinouios sechvos.

Indicador 5.2.- Reoepeion de apoyo social.

0 Recbe suficente apoyo social o o o precisa.

o Ds conterido materal

2 D= conterido nsimmental

= Ds conterido cogritvo.

= D= contarido emsional
O Resbe insuciens spoyo socil

= De contenida matersl

= Ds conterido nsirumental

2 Ds conterido cogritvo.

= Ds conterido emosional
0 Norecie apoyo social.

=" De conterido matersl

2 D= conterido nsimmental

= Ds conterido cogritvo.

2 D= contarido emosional
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422 Personas en alojamiento colectivo institucional

O Estabiidad y i preisin de cambios.
O Establidad con prevision e cambios:
‘Acjamiento colechuo nsttuconal
O Finaizacion de pazo de estancia e senicios sociles de acogida de corta y media estanca
O Finsizacion de plazo de estancia por
O Eaaa.
O Ata méses.
O Expeciente sancionador por fatas graves.
Alcjamients colecivo instucional con resticcién de bertad.
D Finaizacion de perodo de condena.
O Libetad condiconsl
O Tercer grado
O Finaizscién de intemanvento por orden fucica.
O Escasa o sin esabiidad
O Continuas atasy bajas hospalariss.
O Finakzacién de plsza de esiancia en senvicios de scogida de cora estancia.
O Oves.

423 Personas sin alojamiento o en alojamiento exclusor

O Menos de 1 o en esa situaciin
O Det a2 sfos
O Misde 2 sios.

Indicador 4:3.- Marco comunitaio de a residencia y slojamiento habitual

‘Adecuado para a inlusin social.
Presenta faciores da nesgo
Presenta factores de exchssidn.
No procede su valoracién

Indicador 43.2.- Ubicacién del sljamisnto.

O Nomizad.
O Ciero deterioro de f zons.
O Zona degradada.

Indicador 43.3.- Accesibilidad, bareras.

Sin problemss de sccesbisdad /o procede.
Ciartas ifcutades.

Graves problemas de acoesibidad.
Noprocede.

oooo
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[DIMENSION 13. STUACION DE LA SALUD.
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Necesdad de stencin santara
Necescad de ratamieto
‘Sequmient del atamieto presrto
Stuscidn de s ssk ca
Ardecedente deratamientos ¢ ngresos en o iimo 350
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Indicador 5.3 - Apoyo social e redes primarias: familires y no familiares.

0 Cuenta con redes primaias de apoyo.

0 Persona con escasas redes pimarias. Apoyo limtado o nermiterie.

o

“Saturacion de es reces g apoyo amilar
Apoyo emperal y rotaoric
i de narés de 1a red .

‘Separacién de a famils por emigracin.
Distanciamiento por orden de aidjamiento

0 Dispone de rlaciones con persanas que no pueden ofrecer apoy debido a 5 propios problemas.

o
o
o
o

0 Carece de rdes prmarias de apoyo soil

T Sus famiares y amistades no conforman una red de apoyo.
‘D Imposibiktad para proveare de apoyo.
O Son personas que 2 rechazan
O Extin dasvincuisdas.

O Coreoe de amilaresy amistades.

Indicador 5.4 Apoyo social de redes secundarias comunitarias.

ooo

‘Guenta con redes secundarias comunitariss de apoyo.
Fragiidas de vincios oon redes secundariss comuniaras de apoyo.
No cuenta con red secundaia comunitara de apoyo.

Tipos de redes secundariss comunitariss (opcianss 1y 2

Volunariado
Peguefo y mediand comercio.

‘Asociaciones cuurale, reigiosas, deporivas.
Profesionaies,personal de seicis o de acaén social
Organizaciones asoriativas de caricer social.

Ot

Indicador 5.5 - Apoyo social de redes secundarias institucionales.

0 Dispone de red secundaria insttucional de apoyo No o precsa.

T Persona con red soial y apoyo insusonal contnuade.
T Persona con apoyo nstuciona restricivo de fbertad
T Noprecisa spoye.

0 Escasa stencién deredes secundriss nsuconsles:

O Apoyo insttucionalexcepeiona: situscionss de peigro de integridad fisca y psiquis:
3 Apoyo insttucional o contiuado: en episcdios de fencion social.

O No cuenta con redes secundaras nsiuconsies de apoyo.
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SITUACION JURIDICO - ADMINISTRATIVAL mbito scondmico, borsl y residencial
Indicador T - Prestaciones econdmicas de I Seguridad Social.

0 La persona e benefiara o nolasprecisa
O No'es benefciara, pero puede seri:
D En trimite, con expectaiva de resolusién positva.
0 Cumple requistos, podei disfutar en caso de solstara
O Prestacion suspendida
O Noes benefciaris:
T No cumple requisos.
O En trimie, con expectaiva de concesién negatia.

Indicador T2 Renta de Garantia de ngresos.

D La persona e benefciara  no la precisa
0 No'es benefiara, pero puede sero.
D En trimite, con expectaiva posiiva, recabindose dooumentacién preceptva
0 Gumple requiitos,podriadifutar en caso de solictara.
O Prestacibn suspendida
O Noes bensiiars:
T No cumple requisos.
O En irimie, con expectaiva de concesién negatia.

Indicador T3 Requisitos para acoeder  servicios y prestaciones del Sistema Vasco de Serviios.
Sociales.

0 Persona benfisiaia, rede s requisios.

0 Reine parcaiments ios requisios, o 5 prevé que s reunic en breve:
‘D Tiblarsin acceso  1a ftaidad de prestaciones y servicios.
0 Ala espera de cumple o parodo de empadeonamient

0 Nolos reine S5l se garantza 3 afencidn en situaciones de urgencia

Indicador T4 Justiia Gratuita.

Persons benefciara de ese derecho
No'es benefiara, pero pusde sero:
0 En trimite. con expecatia de resolucién postva.
0 Gumpie rquistos, podra disitaria en caso de soctaria
O Noes benefciars:

T No cumpie fos requiios.

O En timie, con expectaiva negatva de concesion.
O Noproceds.

o
o
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Indicador 10.7.- Informacién sobre derechos sociales y sistemas de protecion socil

O Informacién adecuada.y sufiiente sobre derechos y prestacones:
O Informacin insdecuad o insufiiente sobre derechos y prestaconss
O Carece de nformacién sobre derechos  prestacanss.

AMBITOS DE LOS SERVICIOS:
‘Servcios Socisies

Sanidad,

Educasin,

Trabap:

+Derechos aboraies.

+ Parmisos de rabajo (Extraieria)

Viviend.

Empleo

Garaniia de Ingresos.

‘Seguridad Social

Asio, refugio e extrarieros.

Dependencia

Derechos ciles. Incluye sus miiles varianes: e, imentos, matrmonio homosexval,parcia

e hecho.

oooo

ooooooo

Indicador 10,8~ Informacién sobre servicios y recursos de participacisn social

O Adecuada y sufiinte
O nsufiiente o insdecuads.
O Carece de nformacién

Indicador 10.A.1.- Formacion académica para I incorporacion en ol mercado de trabajo.

O Adecusds.
'O Tilacidn reconocida en scademiss
D Formacion no reglada, pero adecuada al esténdar dea z0n3
O Estucios secundarios.
O Gico formaivo ocupacins
O Tito medio o suparor

O insufcente & insdecuads.
‘Ensefianza obligatora ialzads,insuficiente a eténdar de a z0na.

Formacian o homelogada, estdios en o exvariers

Sin finaizar ensefana obigatora.

Estucos cursados hace mas de 20 afos, abandonados o sin acualzacién.Insuicrtes.

delazona.

estindar

O Sinestudios.

Indicador 10,42~ Experiencia laboral

0 Con experiencia: un afo 0 mis.
O Escasa experienci laboral: menos de un o
D Sin experiencia laboral.
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Indicador §.A1.- Habilidsdes bisicas de interaccidn y comunicacién.

O Desempefioy puesta enpréctca.
O Difcitad y escaso desemperio
O Nose manifesta s desempero

Indicador §.A.2 Asertividsd

O Desempefioy puesta enpréctca.
O Difcitad y escaso desemperio
O Nose manista s desempero

Indicador 3 A3 Expresién de sentimientos.

O Desempefioy puesta enpréctca.
O Difcitad y escaso desemperio
O Nose manista s desempero

Indicador §.A.4.- Habilidades de resolucién de confictos. Manejo de ahernativas 3 I agresion.

O Desempefioy puesia en prictca
0" Bisaueda de afiemativas/ solusones, negosiacén.
O Eviacién. con concienia de lss consecuencias negstivas de su comportamiento.
O Difcuad y escaso desempero
O No'se maniests un desempefo sdscuado.

Indicador §.A5.- Tolerancia a a frustracion

O Desempefioy puesia en prictca:
O Difuliad y escaso desempero
O No'se manihests un desempefo sdecuado.

Indicador 381~ Competencias cognitivas bisicas.

O Desempefioy puesta enpréctca.
D Difcutad y scaso desempero
O Nose maniiesta s desempero
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DIMENSIGN 4 SITUACION DE ALOJAMIENTO Y VIVIENDA.

Indicador 4.1.- Stuacidn de alojamiento.

0 Persona siojada en vviend o ijamiento famifar patuiar.

D Vivienda o alsamiento propio.
D Vivienda o aljamient de a amilia de orgen.
D Vivienda o alojamient de red prmaria,familar  no amilar.

0 Persona ajada en viienda coleca.

D Aljamiento colectivo o nstucional.
D Pensiones. hostaies.
O Aljamiento e hospedie, pupie.
0 Compare vvienda o lojarento paricular famlar.
0 Financiado por sistemas de protecsién formal.
D Aljamiento clecivo insttsona.
0 Servicos Sociles.
O Santana - Sov Sanitar.
D Aljamiento oolectiv insttuciona,con resiricién o mitacién de foertad
T Santaro.
O Pentencir.
O Exvanera

O Sin Aljamiento o en slojamienios exclsores.
D En stuscin e cale,
0" Sintecho. Vive en espacios pibicos

D Pemoctar en abergues. €l resto gl dia en espacios pbicos.

O tonerarcs ge ol
Eninfravvends.
Envivienda sin accesbidad (nterio yio exeror)
Vietima de viclencia doméstca que permanco en I viienda famliarcon a persona agresora.
Pérdda repentna de alojamients.
Périda anunciada, previta anes de 8 meses.

ooooo

Indicador 42.- Estabiidad del slojamiento.
42,1 Personas en vivienda o alojamiento familiar particular

O SinCambios.
O Esoasa estabidad:ente 2y 5 aos
0 Actuaimente estabidad.
D Previsin de camtio présimo.
O Sinestabiidad

3 Gambios en periodos inferres  dos afos.
0 Cambos irecuenies, cada 3.5 4 meses.
D Hogaressin domiciio io.
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Indicador 17.7.- Estado de satisfaceion de I necesidad de relsciones y vida socil.

O Sin sistamieno socil.
O Debitamino de les redes sosies.
“Adsctss 3 relaciones del pasace.
Diftades de movidsc.
Difcuads de comuricacién.
Reducida disponiiidad de flampo para el cuivo de redes sociles.
Relaciones exclusamente con famiares, per, s asiamisnto.
Relciones excusivaments con famiares por s violencia doméstica
Selo s relacona con grupos de referencia homogéneos y de bajanfegracién comuniara.
Sl s relacions son gnpos marginales o de carcter secta de ssossa o nula ntegractn
‘comunaria
O Aislamiento soci.

oooooooo





